
Le lieu d’accueil est situé à Marcy l’Etoile dans les locaux du relais 
Petite Enfance « Les Lutins de l’Ouest ». 
 

 Espace de Jeux adapté aux jeunes enfants de moins de 4 ans, 
accompagné d’un adulte référent. 

 Lieu de rencontre et d’échange 

 Il est ouvert à tous, quelque soit la commune d’habitation. 
 
La confidentialité et l’anonymat sont préservés. 
Participation libre d’1€ par famille/accueil 
 

Lieu d’Accueil Enfants Parents

Accueil les vendredis 
hors vacances scolaires et jours 
fériés de 9 h à 11 h 30 

Contact : Responsable 
Laure Poittevin : 
04 78 57 62 56 
grainedetoiles@alfa3a.org 

Adresse 
47, allée Louis Raymond 

69280 Marcy l’Etoile 

GUIDE DE LA PETITE ENFANCE 
Le Relais Petite Enfance dessert les communes de Charbonnières-les-Bains et Marcy l'Etoile. Il propose un 

lieu unique d'information sur l'ensemble des modes d'accueil individuel et collectif du territoire. Il centralise 

et enregistre les demandes d'accueil en structure collective, sur rendez-vous. Il apporte une aide dans la 

recherche d'un mode d'accueil individuel et un accompagnement dans le rôle d'employeur. 

Il informe et accompagne les professionnels de l'accueil individuel, assistantes maternelles et employé à 

domicile. Il propose des ateliers d'éveil le lundi, mardi et jeudi de 9h00 à 11h15 (hors vacances scolaires), 

l’occasion pour les tout-petits accompagnés de leur assistante maternelle ou employé à domicile, de se 

socialiser en douceur, d'expérimenter et de faire de nouvelles découvertes. 

Le Relais Petite Enfance vous accueille lors des : 

Ateliers collectifs : le lundi, le jeudi de 9h00 à 11h15 à Marcy l’Etoile et le mardi dans le Pôle Enfance 

Jeunesse de Charbonnières-les-Bains 

Permanences d’accueil et d’information téléphoniques : le lundi de 14h00 à 16h30, le mardi de 14h à 

18h00, le jeudi de 14h à 16h30. 

Accueils sur rendez-vous, l’après-midi : le lundi, mardi et jeudi au Pôle Petite Enfance à Marcy l’Etoile. 

RELAIS PETITE ENFANCE 

Adresse : RPE Les Lutins de l’Ouest. Pôle 

Petite Enfance – 47 allée Louis Raymond 

69280 Marcy l’Etoile 

Pôle Enfance Jeunesse – 6 Avenue Alexis 

Brevet 69260 Charbonnières-les-Bains 

Contact : Laure POITTEVIN : 

04.78.57.62.56 / 06.79.10.58.52 

leslutinsdelouest@alfa3a.org 

mailto:leslutinsdelouest@alfa3a.org


La Passerelle Jardin d’Enfants  

 24 places 

Tom Pouce EAJE 

42 berceaux 

La crèche est un établissement d’accueil collectif destiné aux enfants de 2 mois à 3 ans. 
Les enfants y sont encadrés par une équipe pluridisciplinaire composée de profession-
nels de la petite enfance : auxiliaires de puériculture, éducateurs de jeunes enfants, et 
parfois infirmiers ou psychomotriciens. L’organisation de la journée est structurée au-
tour de temps collectifs : repas, siestes, activités d’éveil et jeux. Les horaires d’accueil 
sont fixes et le fonctionnement suit un rythme régulier, pensé pour répondre aux be-
soins des enfants tout en facilitant la vie des familles. 

SERVICE PETITE ENFANCE 

Le service Enfance Jeunesse de la Mairie de Charbonnières les Bains est composé de plu-
sieurs services en lien avec les bébés, les enfants, les jeunes et les familles. 

Plusieurs élus encadrent ce service; une élue est directement rattachée à celui de la Petite 
Enfance, pour mener à bien une politique Petite Enfance dynamique et force de proposi-
tions en terme de projets. 

Ce service est accompagnée par le coordi-
nateur Petite Enfance qui assure, au 
quotidien, toutes les actions en direc-
tion des enfants, des familles et des 
professionnels des différentes struc-
tures spécialisées dans ce domaine. Il 
est le lien entre les familles, les struc-
tures, les assistantes maternelles et les insti-
tutions PMI, CAF, …  
 

A la demande de la CAF, la commune de Charbonnières les Bains, en partenariat avec la 

commune de Marcy l’Etoile, a fait le choix de mettre en place le Guichet Unique. 

Ce dispositif permet aux familles, qui font la demande d’un mode garde, de pouvoir bénéfi-

cier d’un accueil personnalisé et d'être orienté vers les différentes structures  d’accueil, en 

crèche, en jardin d’enfants ou auprès d’assistantes maternelles. 

Contacts : 

Elue  Petite Enfance : rencontre sur ren-
dez-vous en Mairie 

Stéphane Franchequin : responsable 
Service Petite Enfance. 

Tél : 04 27 18 22 89 - 06 84 75 89 34  
sfranchequin@charbonniereslesbains.com 

STRUCTURES D’ACCUEIL 

Une micro-crèche est une structure d’accueil pour les enfants âgés de 2 mois à 3 ans. 

À la différence des crèches traditionnelles, elle se distingue de par son effectif maximal de 

dix enfants, tous regroupés en une section unique, peu importe leur âge. 

L’inscription se fait uniquement auprès des structures.  La famille doit avancer la totalité des 

frais. Une partie sera ensuite reversée par la CAF directement à la famille. 

Deux micro-crèches sont implantées dans la commune, Babilou Charbonnières les Bains 

Paris et LPCR Charbonnières Paris. 

MICRO-CRECHES 

GUICHET UNIQUE 

Le dispositif du Guichet Unique a été confié à notre prestataire qui assure déjà la ges-

tion du Relais Petite Enfance 

Ce GU facilite les démarches des familles en recherche d’un mode d’accueil collectif et/

ou individuel, le Relais Petite Enfance reçoit sur rendez-vous l’ensemble des familles.  

Il enregistre les demandes de pré-inscription pour un accueil dans les structures collec-

tives du territoire  

Il met en relation les parents avec les différentes structures d’accueil ou avec les assis-

tantes maternelles  

CONTACT : Relais Petite Enfance : 04 78 57 62 56 leslutinsdelouest@alfa3a.org  

ETABLISSEMENT DU JEUNE ENFANT 

LES ASSISTANTES MATERNELLES 

L’accueil des jeunes enfants peut se faire de différentes façons : en crèche ou chez une assis-
tante maternelle. 
Ces deux modes d’accueil répondent aux besoins de l’enfant (sécurité, éveil, socialisation) 
tout en permettant aux parents de concilier vie familiale et professionnelle. 

L’accueil chez une assistante maternelle 
Une assistante maternelle est une professionnelle de la petite enfance agréée par le Conseil 
départemental. 
Elle accueille les enfants, dès 2 mois, à son domicile ou dans une MAM (Maison d’Assis-
tantes Maternelles), dans un espace aménagé pour leur sécurité, leur bien-être et leur épa-
nouissement. Elle peut accueillir jusqu’à 4 enfants simultanément (selon l’agrément déli-
vré). L’assistante maternelle offre un cadre chaleureux et personnalisé, idéal pour favoriser 
le développement global de l’enfant dans un environnement familial et sécurisant. Les ho-
raires sont souvent souples et peuvent s’adapter aux contraintes des familles. 

SERVICE ENFANCE JEUNESSE 


